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I. INSTRUKCJA UZYTKOWANIA I WARUNKI GWARANCJI ZAKUPIONYCH MEBLI
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Meble sa przystosowane do uzywania w pomieszczeniach zamknigtych, wentylowanych o normalnej
temperaturze i wilgotno$ci powietrza.

(Meble z frontami drewnianymi lub fornirowanymi powinny znajdowac si¢ w pomieszczeniach o wilgotnos$ci
wzglednej powietrza od 45% do 60% oraz temperaturze od 15°C do 25°C)

Podczas gotowania w kuchni powinien by¢ wlaczony pochlaniacz.

Nie mozna dopusci¢ do kontaktu powierzchni mebli z przedmiotami ostrymi lub szorstkimi,
rozpuszczalnikami, substancjami barwigcymi.

Nie mozna dopuszcza¢ do kontaktu z gorgcymi przedmiotami i powietrzem, a w szczegolnosci z goraca para.

Zabrudzenia mozna usuwac za pomoca letniej wody z mydtem lub innej delikatnej substancji, szmatka lub
szczotkg o delikatnym wtosiu. Bezposredni kontakt z ptynem powinien by¢ krotkotrwaty.

Niedopuszczalne jest zanurzanie elementow w wodzie.

Niedopuszczalne jest uzywanie rozpuszczalnikow, Srodkow szorujacych o wiasciwosciach $ciernych
(proszkéw, kremow), nie rozcienczonych lub skoncentrowanych srodkow czyszczacych, w szczegolnosci
barwnych.

Zabrudzenia spowodowane substancjami 0 mocnym zabarwieniu, jak herbata, kawa, czerwone wino, curry,
musztarda, nalezy jak najszybciej sptukaé woda, lub przetrze¢ wilgotng szmatka.

Nie nalezy pozostawia¢ plam do zaschnigcia, gdyz mogg one na state przebarwic¢ powierzchnig.
Nie nalezy stosowac szczotek o twardym wtosiu, a takze mocnych $rodkdéw szorujgcych i wybielajacych.
Nie nalezy opierac si¢ ani poddawaé obciazeniu drzwi meblowych.

Nie przecigza¢ szuflad i potek. Nadmierne obcigzenie moze by¢ przyczyna nieprzyjemnych konsekwencji.
Zalecane przez producentéw obcigzenia nie powinny przekraczaé: prow. rolkowa, kulkowa, metabox max. 10
kg, prow. tandembox max. 40kg.

Szuflady nalezy obcigza¢ rownomiernie na catej powierzchni, nie nalezy opierac si¢ o szuflady.

Nalezy korzystac z urzadzen kuchennych zgodnie z zaleceniami ich producentow. Niewtasciwe uzytkowanie
zmywarki (np. za wczesne otwarcie po ukonczonym cyklu zmywania), piekarnika (np. otwieranie przy
wysokiej temp. przez zbyt dtugi okres czasu), lub innych urzadzen AGD moze mie¢ negatywny wptyw na
meble kuchenne.

Szyby z nadrukiem, piaskowane oraz witraze nalezy czysci¢ tagodnymi $rodkami myjacymi za pomoca
miekkiej szmatki lub recznikéw papierowych. Unikaé zbyt silnego pocierania.

Na blaty (plyty robocze) nie mozna stawia¢ goracych przedmiotow, naczyn zwlaszcza bezposrednio zdjgtych
z plyty grzewczej- nalezy zawsze odktada¢ na deske lub podktadke, gdyz moze to spowodowac odbarwienie a
nawet zniszczenie powierzchni.

Kroi¢ nalezy na specjalnie przygotowanych do tego deskach oddzielajacych powierzchnig¢ blatu od
bezposredniego kontaktu z nozem, tluczkiem itp. mogacym zniszczy¢ jego strukture.

Nalezy chroni¢ meble przed dziataniem wody. Szczegodlnie w przypadku wylania wody w okolicach polaczen
blatéw, zamontowanych zlewozmywakow i ptyt grzewczych, nalezy niezwlocznie usuna¢ wode sucha
szmatka,. Nalezy dba¢ aby woda nie dostata si¢ z tytu blatu (od strony $ciany) co moze spowodowac
wybrzuszenie blatu, oraz aby nie zalata frontéw, ktoére w wyniku tego moga ulec zniszczeniu.

Zmywarke nalezy otwiera¢ nie wczesniej, niz po 15 minutach od zakonczenia cyklu mycia, aby uniknaé
uderzenia parowego na blat, pomimo zabezpieczenia zgodnego z instrukcja uzytkownika.

Nie nalezy trzaskac, uzywac duzej sity przy otwieraniu i zamykaniu frontéw oszklonych.
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Nalezy dbac, aby sruby potaczen roztgcznych w meblach byty dokrgcone.

W przypadku elementéw wysoko potyskowych:

* przez okres 1 tygodnia od $ciagniecia folii ochronnej, nastgpuje utwardzenie powierzchni i powinno si¢ w
tym okresie uniknaé przecierania elementow, gdyz powierzchnia jest wtedy szczeg6lnie wrazliwa na
zadrapania, (min.48h),

*$rodki czyszczace nie powinny zawiera¢ substancji Sciernych tj. czasteczek Sciernych znajdujacych sie w
proszkach i r6znego rodzaju mleczkach czyszczacych, gdyz moga one pozostawié rysy na powierzchni, a tym
samym zmieni¢ stopien potysku powierzchni,

* $rodki czyszczgace nie powinny zawierac substancji utleniajgcych (np. chlorany, nadborany, wybielacze),
oraz silnych alkaliéw (koncentrat amoniaku, wodorotlenku sodu),

Plamy, ktorych nie mozna usuna¢ za pomoca roztworu mydlanego, mozna wyczysci¢ rozcienczonym
alkoholem, lub $rodkami czyszczacymi zawierajacymi alkohol, po wczesniejszym tescie przeprowadzonym w
niewidocznym miejscu. Nalezy tylko delikatnie przetrze¢ powierzchni¢ szmatka.

Nie wolno stosowac stezonego alkoholu.

W razie watpliwosci co do sposobu uzytkowania i konserwacji mebli, przed podjgciem jakiejkolwiek
czynnoS$ci opisanej w powyzszej instrukcji nalezy skontaktowac si¢ z producentem.

II. GWARANCJE I REKLAMACJE
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Reklamacji podlegaja wady materiatow oraz wady powstate w procesie produkcji pod warunkiem spetnienia
zasad opisanych w powyzszej instrukcji w okresie 24 miesiecy.

Terytorialny zasieg ochrony gwarancyjnej obejmuje obszar Rzeczpospolitej Polskie;j.

Zgtaszajacy reklamacj¢ do Studia Meblowego 7xladniej ma obowiazek przedtozy¢ dowod sprzedazy
Zgloszenie reklamacyjne musi zosta¢ ztozone w formie pisemnej i powinno zawiera¢ doktadny opis wady.

Roszczenia z tytutu gwarancji muszg zosta¢ ztozone Studia Meblowego 7xtadniej w terminie jednego
miesiaca od ujawnienia si¢ wady, pod rygorem odmowy zatatwienia reklamacji przez Studio

W razie stwierdzenia konieczno$ci Studia Meblowego 7xtadniej ma prawo dokona¢ wizji lokalnej w
pomieszczeniu kupujacego, celem zweryfikowania zasadno$ci reklamacji. Brak wspotpracy kupujacego w
zakresie umowienia terminu wizji lub uniemozliwienie dokonania wizji w uméwionym terminie skutkuje
utrata praw wynikajacych z gwarancji. Te same zasady dotycza wizyty przedstawiciela Fabryki w
pomieszczeniu kupujacego w celu demontazu, montazu elementu lub usuni¢cia wady.

Reklamacje na zakupiony sprzet AGD co do zasadno$ci sa rozpatrywane przez jego producentéw w kooperacji
autoryzowanym serwisem regionalnym.

W przypadku braku zasadnosci reklamacji producent ma prawo obciazy¢ odbiorce poniesionymi kosztami.
Reklamacje i zastrzezenia bedg przyjmowane wylacznie od osob, ktore zakupity od nas towar.

Gwarancja nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien konsumenta wynikajacych z niezgodnos$ci
towaru z umowa. Sprzedajacy nie odpowiada wzgledem Kupujacemu z przepiséw dotyczacych rekojmi
sprzedanej rzeczy bedacej przedmiotem umowy sprzedazy.

Wady nie obj¢te gwarancja beda usuwane odptatnie wg cennika SM 7xtadnie;j.

III. GWARANCJI NIE PODLEGAJA
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Uszkodzenia wynikle z nieprawidlowego uzytkowania mebli, niezgodnego z ich przeznaczeniem.

Roznice ilosciowe badz jakosciowe oraz wady widoczne (np. uszkodzenie podczas transportu), ktore powinny
by¢ ujawnione w momencie dostarczenia mebli i nie zostaty zgtoszone w ciggu 3 dni od daty dostawy.

Wady i uszkodzenia o ktorych Klient zostal poinformowany i w wyniku ktérych obnizono ceng wyrobu.
Uszkodzenia, gdy nastapito skurczenie si¢ i odklejenie folii na krawedziach frontéw bedace nastepstwem
niewlasciwego uzytkowania urzadzen emitujacych ciepto.

Uszkodzenia mechaniczne frontéw i blatow typu rysy , obicia elementéw, wgniecenia.

Elementy, ktorych stan wskazuje na dziatanie wody lub wilgoci (rozpgczniona ptyta, wybrzuszenia)-dotyczy w
szczegblnosci blatow, ktore nie sg wodoodporne!

Peknigcia, uszkodzenia lub odbarwienia wszelakiego rodzaju ptyty, blatu, laminatu badz szkta montowanego
jako wypelnienie na §cian¢ pomiedzy szafki zamiast ptytek ceramicznych. Wykonywane ono jest wylacznie na
zyczenie 1 odpowiedzialno$¢ klienta.

Ponad gabarytowych wymiaréw zamontowanych w meblach frontéw, wykonanych na specjalne zZyczenie
klienta, gdzie klient zostat uprzedzony przez sprzedawce o utracie gwarancji z tego tytutu

Pods$wietlenie: zarowki, kable, transformatory, gdyz sa to element eksploatacyjny.
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Zmiany zachodzgce naturalnie podczas przecigtnej (normalnej) eksploatacji wyrobu.( np. zmiany barwy
drewna lub polyskowosci lakieru ).

Rysunek stoi i odcieni, (nie przechodzacy rysunek ustojenia pomiedzy formatkami oraz poszczegdlnymi
frontami).

Roéznice w odcieniu elementéw drewnianych lub fornirowanych jesli zréznicowanie odcieni wynika z
naturalnej kolorystyki uzytego drewna-walory estetyczne materiatu drewnianego powoduja, iz kazdy front jest
niepowtarzalny i oryginalny o takich cechach jak; cetki, ustojenie czy niewielkie zdrowe seki.

Stopniowa zmiana koloru forniru, drewna, laminatu jako naturalny efekt majacy miejsce w przypadku
dziatania promieni stonecznych.

Ustugi serwisowe polegajace na prostych czynno$ciach regulacyjnych, ktére uzytkownik moze wykonac we
wlasnym zakresie. (np. regulacja zawiasow, prowadnic, dokrecenie poluzowanej §ruby, usuni¢cia zabrudzen
itp.) Regulacja ostateczna w ramach kosztu montazu jest wykonywana przed odbiorem technicznym.

Usterki nieistotne dla uzytkowania i catkowicie niewidoczne po ich zamontowaniu

Wszelkie oczekiwania klienta dotyczace jakosci lub zakresu umowy odbiegajace od przyjetego przez
Producenta standardu zaprezentowanego w ekspozycjach.

Jezeli klient uniemozliwi dokonania ogledzin lub napraw, Producent uwaza, ze odstapit od wszelkich roszczen.
Szkody powstate w wyniku samodzielnego montazu lub demontazu mebli lub ingerencji uzytkownika (np.
modernizacja we wlasnym zakresie).

Producent nie ponosi odpowiedzialnos$ci za nie zapoznanie si¢ Z powyzsza informacja techniczno-
handlowa. Jest ona dost¢pna dla wszystkich zainteresowanych.

Studio 7xtadniej gwarantuje, iz uzyty materiat, akcesoria jak i zastosowania oraz technologia zapewni Panstwu
komfort w uzytkowaniu zakupionych mebli przez dtugi okres czasu pod warunkiem zastosowania si¢ do uwag
zawartych w gwarancji i instrukcji uzytkowania mebli .

Bedac pelnym wiary, iz produkowane przez nas wyroby sa najwyzszej jakosci, zyczymy Panstwu
dhugoletniej satysfakceji i zadowolenia z naszych mebli.



PROTOKOL REKLAMACJI TOWARU
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Imie i nazwisko
NADYWECY/ ...ttt ettt et e s ettt e e sttt e e e ea st e e e n e et e e e nbe e e e e annte e e e e naeeeeanteeeeeannreeeeennes

o (=Y =1 o VAT oY PPN
Telefony kontaktowe: .........cccocoeiiiiiiiiiiieee adres e-Mail: ......ooooiiiiiiiiii
Data nabycia towaru .. .........cocceeeiineenn. Numer paragonu/faktury vat zakupu: ...........ccccceviiirennnne

Transport towaru: .........ccccoeeeeiiiiiiiiee,

N =P ATTZ= I (01722 | ilosc: ........

Doktadny opis towaru / rodzaj, typ, nr fabryczny/ .......................

CeNA ZAKUPU....cooeiiiiiiciiiiieee e

Powdd reklamacii: /Szczegotowy opis wady/uszkodzenia toOWaru/..............eeeveeeeiieicciiiiiiiee e er e e e

Data stwierdzenia Wady tOWaAIU: ..........oooiiiiiii et —————————————————————————
Zadanie reklamujgcego dotyczace toku reKIamacii : ........ccoovevivieeieeeeeeeee et
Sprzedawca rozpatrzy zgtoszenie reklamacyjne w ciggu 14 dni od otrzymania niniejszego protokotu

reklamacyjnego.

Decyzja sprzedawcy , co do sposobu zatatwienia

........ MlejSCOWOSCIdata
(podpis reklamujgcego )
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